
Integra la business intelligence di Creditsafe e incrementa le tue
performance di Sales & Marketing e di gestione del credito grazie a
Salesforce App

Creditsafe Business Intelligence Plus

disponibile su
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La business intelligence di Creditsafe a
supporto della tua azienda per
incrementare le performance

Business Intelligence Plus di Creditsafe ti aiuta a trasformare le prestazioni della tua azienda enfatizzando la sua più grande
risorsa: i dati. Sia che tu stia cercando di migliorare il flusso di cassa della tua attività, massimizzare il potenziale di vendita o
aumentare il ritorno degli investimenti di marketing (ROI), è fondamentale dotarsi di valide soluzioni di business intelligence
che possano supportarti per migliorare le prestazioni della tua azienda.

Integrandosi direttamente nel tuo Salesforce CRM, Business Intelligence Plus aiuta a ripulire il tuo database e ad arricchire
la tua lista di accounts e di lead records, con informazioni aziendali verificate in oltre 160 paesi. Tutte le informazioni
disponibili per l'intera base di utenti Salesforce a portata di clic, per migliorare la loro produttività e sicurezza.
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Riduce al minimo il tempo
impiegato per l’inserimento

dei dati manuale

Favorisce una migliore
comprensione delle esigenze

dei tuoi clienti

In che modo Business Intelligence Plus supporta la crescita del tuo business:

� �
Gestisci il rischio di credito
con approfondimenti in

tempo reale

�
Migliora “la pulizia” del tuo

database rimuovendo i
record duplicati

�
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Abbina i tuoi records ai
profili aziendali di
Creditsafe in oltre 160
paesi. Business Intelligence
Plus ricerca tramite l'app o
abbina automaticamente i
records in 17 paesi del
mondo.

Compila automaticamente il
tuo lead Salesforce e i
records di account fino a 32
campi di attività contenenti
informazioni certificate
direttamente da Creditsafe.

Pianifica con cadenza
bisettimanale
l’aggiornamento dei dati per
le aziende di 17 paesi per
mantenere i tuoi records
sempre aggiornati.

Ricevi quotidianamente le
notifiche di monitoraggio
per conoscere gli eventi
positivi e negativi delle
aziende presenti in 44 paesi
del mondo.

� � ��
AggiornaArricchisciAbbina Monitora

Mantieni i dati dei tuoi clienti sempre
aggiornati durante tutto il ciclo di vita
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Dati imprecisi costano alla tua attività tempo, reputazione e opportunità mancate? È fondamentale quindi, mantenere le
informazioni sui tuoi clienti e sui lead records sempre aggiornate. Collegando i tuoi records Salesforce al database aziendale di
Creditsafe, Business Intelligence Plus incrementa l’efficienza dei tuoi processi garantendo la presenza di informazioni sempre
aggiornate. Con Business Intelligence Plus potrai concentrarti sulla crescita della tua azienda.

Collega il tuo Salesforce a Creditsafe e disponi di informazioni accurate in ogni touchpoint
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La rapidità con cui prendiamo decisioni consapevoli è essenziale per rispondere prontamente
agli input esterni e alle minacce di un contesto altamente competitivo e dinamico.

Business Intelligence Plus aiuta il tuo team a conseguire gli obiettivi di vendita prefissati,
riducendo le tempistiche stimate per approvare le richieste di credito, assicurando al contempo
che vengano prese decisioni migliori per massimizzare il flusso di cassa.

Velocizza i processi di credit check
e migliora i tuoi flussi di cassa

Finance & Credit

I record di lead e account sono popolati attraverso l’utilizzo di
dati costantemente aggiornati e valorizzati dalla presenza di
indicatori di rischio di credito in modo che il tuo team possa
approvare i termini di pagamento sulla base di metriche
accessibili in tempo reale.

Grazie agli allert di monitoraggio sarai informato
costantemente sui cambiamenti della posizione debitoria
incluse le variazioni di indirizzo e di rischio di credito.

Inoltre, potrai definire in maniera più efficace le priorità nelle
tempistiche di cash collections e di consegna delle fatture con
esito positivo.

Accesso immediato ad informazioni come:

Credit Score

Limite di Credito

Esperienze di pagamento

Eventi negativi

Indirizzo di fatturazione
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Vinci le sfide più complesse grazie
a nuove opportunità di business

Business Development

Con l’utilizzo di Business Intelligence Plus, potrai
disporre di informazioni accurate sulle
performance di ciascun venditore. L'app connette
perfettamente i tuoi sales team con i dati aziendali
disponibili in tempo reale mettendo a loro
disposizione informazioni preziose. Il risultato
immediato è una maggiore efficienza, la possibilità
di identificare i migliori lead e massimizzare il
potenziale di vendita.

Il tempo è una risorsa preziosa. Spesso più della
metà dei professionisti sales, si affida ad un input
manuale dei dati che comporta perdita di tempo
per il loro mantenimento e obsolescenza. Di
conseguenza, il rischio si concretizza in
opportunità perse e decisioni basate su
informazioni ormai obsolete.

Con i dati firmografici e finanziari a portata di clic, i tuoi
venditori potranno valutare rapidamente la bontà
dell’offerta commerciale riservata a ciascun cliente in
termini di prezzo e identificare la presenza di una
parent company o consociata con cui concludere un
accordo di gruppo.

Accesso immediato ad informazioni come:

Limite di Credito

Numero di dipendenti

Fatturato

Settore merceologico

Struttura del gruppo e aziende collegate

Dettagli su dirigenti e azionisti
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Consenti al tuo Marketing di
massimizzare il ROI aziendale

Marketing

Accesso immediato ad informazioni come:

L'utilizzo delle informazioni derivanti dalla tua customer base è la chiave per coinvolgere un audience sempre più in
linea con il target desiderato e per migliorare il ROI delle tue campagne. La ricerca mostra che la segmentazione del
target può migliorare le prestazioni delle campagne di email marketing fino a 8 volte, ma solo un terzo dei marketer
sfrutta i dati disponibili per farlo.

Combinando i dati esistenti con le ricche informazioni firmografiche e finanziarie di Creditsafe, Business Intelligence
Plus ti consente di segmentare con precisione il tuo audience, capire meglio le esigenze dei tuoi clienti e sviluppare
messaggi di campagna più coinvolgenti. Potrai anche utilizzare i campi Creditsafe come metriche aggiuntive
all'interno dei tuoi reports e documenti di analisi, scoprendo nuove tendenze nel tuo database.

Fatturato

Area geografica

Settore merceologico

Longevità dell’impresa

Credit Score

Numero di impiegati
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Costruisci il futuro con dati affidabili

Information Technology

Accesso immediato ad informazioni come:
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L'utilizzo delle informazioni derivanti dalla tua customer base è la chiave per coinvolgere un audience
sempre più in linea con il target desiderato e per migliorare il ROI delle tue campagne. La ricerca mostra
che la segmentazione del target può migliorare le prestazioni delle campagne di email marketing fino a
8 volte, ma solo un terzo dei marketer sfrutta i dati disponibili per farlo.

Combinando i dati esistenti con le ricche informazioni firmografiche e finanziarie di Creditsafe, Business
Intelligence Plus ti consente di segmentare con precisione il tuo audience, capire meglio le esigenze dei
tuoi clienti e sviluppare messaggi di campagna più coinvolgenti. Potrai anche utilizzare i campi Creditsafe
come metriche aggiuntive all'interno dei tuoi reports e documenti di analisi, scoprendo nuove tendenze
nel tuo database.

Numero di registrazione

Connect ID

Partita IVA / Codice Fiscale

Forma giuridica

Stato di attività

Ulteriori dettagli
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Business Intelligence Plus offre un'ampia copertura
globale dei tuoi clienti, fornitori e leads con accesso in
tempo reale ai report di oltre 365 milioni di aziende in 160
paesi. Questo ci consente di fornire costantemente il
99,9% dei report aziendali richiesti in modo istantaneo
tramite l'app. I dati di Creditsafe sono raccolti da più di
9'000 fonti e aggiornati oltre 5 milioni di volte al giorno dai
registri ufficiali, pubblicazioni locali, agenzie di recupero
crediti, trade payment partners e molte altre fonti
affidabili.

Accesso unico ad un
universo globale di
business intelligence

International Data Coverage

Le informazioni di intellgence sono dispoinibili in
tempo reale

Arricchisci i tuoi records, visualizza i
reports attraverso l’app e scarica i dati
ottenuti in PDF in oltre 160 paesi
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Il monitoraggio aziendale ti consente di tenere d'occhio i tuoi clienti, fornitori e competitors senza la necessità di controllare i reports aziendali. Personalizza gli alert presenti
nella tua app e nelle e-mail per monitorare gli eventi aziendali negativi e positivi, includendo indicatori di rischio di credito, dati finanziari dell'azienda, stato dell'azienda,
amministratori e molti altro ancora.

Aggiornamenti in tempo reale per agire in modo immediato e
al momento giusto
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Data
Cleaning

Automatic
Matching

Company
Monitoring

Data
Cleaning

Automatic
Matching

Company
Monitoring

Afghanistan •

Austria •

Belgium • • •

Bosnia & Herzegovina •

Bulgaria •

Cambodia •

Canada • • •

Croatia •

Czech Republic •

Denmark • • •

Estonia •

Finland • • •

France • • •

Germany • • •

Hungary •

Ireland • • •

Italy • • •

Japan • • •

Kosovo •

Laos •

Latvia •

Liechtenstein •

Luxembourg • • •

Macedonia •

Malaysia •

Mexico • •

Moldova •

Montenegro •

Myanmar •

Netherlands • • •

Norway • • •

Poland •

Romania •

Serbia •

Slovakia •

Slovenia •

South Korea •

Spain • • •

Sweden • • •

Switzerland •

Thailand •

Ukraine •

United Kingdom • • •

USA • • •

Vietnam •

Data
Cleaning

Automatic
Matching

Company
Monitoring
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1. Rivolgiti al tuo account Creditsafe o contatta il
nostro servizio clienti

2. Costruisci il tuo pacchetto dati su misura con il
supporto dell’account dedicato
In Creditsafe diamo valore alle tue esigenze e ti offriamo solo i dati di cui
hai bisogno, costruendo il tuo pacchetto in base alle reali necessità del
tuo business.

3. Installa l'app e inizia ad utilizzarla
Scarica e installa Business Intelligence Plus dall’ App- Exchange. L'app può
essere installata e configurata dal tuo amministratore di Salesforce.

Attiva Business Intelligence Plus
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Creditsafe Business
Intelligence Plus

App Launcher

�

Trasforma le performance sales, marketing e del credito
aziendale

Scarica e installa

�

�

�
�

disponibile su



Domande frequenti

Quali edizioni di Salesforce sono compatibili con Business
Intelligence Plus?

Business Intelligence Plus è disponibile per le edizioni Salesforce con accesso
API. Ciò include sia Enterprise che Unlimited. Sebbene Salesforce Professional
non venga fornito con l'accesso API di serie, questo può essere acquistato come
un aggiornamento tramite Salesforce.

L'app Business Intelligence Plus sostituisce i dati già
esistenti nei miei Salesforce records?

Avrai il controllo completo dei campi in cui sono mappati i dati Creditsafe. È
possibile scegliere i campi esistenti all'interno dei records di leads e accounts;
tuttavia, questi possono contenere dati esistenti che verrebbero sovrascritti. Per
evitare di sovrascrivere i dati esistenti, potrai creare nuovi campi all'interno dei
tuoi records da arricchire con i dati Creditsafe.

Posso scegliere la frequenza con cui desidero che le
informazioni sul mio account vengano aggiornate?

È possibile aggiornare automaticamente i tuoi account in 17 paesi ogni 14 giorni.
Non è possibile modificare la frequenza di aggiornamento.

In che modo Creditsafe abbina i miei records al database
internazionale di documenti aziendali verificati?

Utilizzando i nostri Safe Number IDs, verifichiamo ogni attività e stabiliamo
l'unicità di ogni record, in modo tale che tu possa identificare e rimuovere con
certezza i duplicati. Per maggiori informazioni sui nostri algoritmi di
corrispondenza e sui Safe Number IDs, ti chiediamo di contattare il tuo account
Creditsafe.
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Creditsafe Belgium
Steenweg op Zellik 12, 1082 Brussel
0032 (0)2 481 88 60
info@creditsafe.be
www.creditsafe.com/be

Creditsafe Canada
77 City Centre Drive W Tower Suite 300,
Mississauga, Ontario, L5B 1M5
(+1)484-862-6120
www.creditsafe.com/ca

Creditsafe Denmark
Strandvejen 125,
2900 Hellerup
8082 0588
info@creditsafe.dk
www.creditsafe.com/dk

Creditsafe France
122 rue de Tourcoing, 59100 Roubaix
+33 (0) 3 74 09 66 59
contact@creditsafe.fr
www.creditsafe.com/fr

Creditsafe Germany
Schreiberhauer Straße 30, 10317 Berlin
030 - 473 929 000
info@creditsafede.com
www.creditsafe.com/de

Creditsafe Ireland
Unit 1 H, Block 71, The Plaza,
Parkwest Facilities Complex,
Nangor Road, Dublin 12, Ireland
01 898 3200
info@creditsafe.ie
www.creditsafe.com/ie

Creditsafe Italy
Corso Francesco Ferrucci 112,
Torino, 10138
+39 011 19 46 46 00
italiainfo@creditsafe.it
www.creditsafe.com/it

Creditsafe Japan
1-8, Kamigofukumachi, Hakata-ku,
Fukuoka, 812-0036
+81-3-4588-2070
info@creditsafe.co.jp
www.creditsafe.com/jp

Creditsafe UK
Bryn House, Caerphilly Business Park,
Van Road, Caerphilly, CF83 3GR Head
Office - 02920 886 500 London Office
- 0203 626 0062
help@creditsafeuk.com
www.creditsafe.com/gb

Creditsafe Netherlands
Jan Pietersz. Coenstraat 10, 2595 WP
Den Haag
070-38 44 600
customerservice@creditsafe.nl
www.creditsafe.com/nl

Creditsafe Norway
Storgata 5-7,
0155 Oslo
800 24 722 info@creditsafe.no
www.creditsafe.com/no

Creditsafe Sweden
Creditsafe i Sverige AB, Fabriksgatan 7,
412 50 Göteborg
031-725 50 00
info@creditsafe.se www.creditsafe.com/se

Creditsafe USA
4635 Crackersport Rd, Allentown, PA 18104
(855)551-6903
uspainfo@creditsafe.com
www.creditsafe.com/us

disponibile su


