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Introduksjon  

Creditsafes International Monitoring er en internasjonal tjeneste der du kan overvåke norske foretak, men 

også foretak i flere andre land. Basert på dine varselinnstillinger, vil du motta en e-post som varsler om 

endringer gjeldende de foretakene du overvåker.  

 

I hvilke land kan jeg overvåke foretak? 

Du kan overvåke foretak i følgende land: Norge, Sverige, Belgia, Sveits, Tyskland, Danmark, Spania, 

Finland, Frankrike, Storbritannia, Irland, Italia, Litauen, Luxemburg, Nederland og USA.  

 

Kom i gang med International Monitoring 

Overvåkingstjenesten er alltid inkludert i ditt Creditsafe-abonnement. For å overvåke foretak, logger du 

deg først inn på www.creditsafe.no med ditt brukernavn og passord. Klikk deretter på «Overvåking».  

 

 

 

mailto:info@creditsafe.no
http://www.creditsafe.no/


 
 

Creditsafe Norway AS • 800 24 722 • info@creditsafe.no • www.creditsafe.no 

The Global Business Intelligence Experts 

Alle foretak du tar en kredittopplysning på, legges automatisk på overvåking. Dersom du ikke ønsker 

dette, tar du bort krysset i «Automatisk overvåking» under «Hjem» i overvåkingstjenesten. 

 

  

 

 

Dersom du har gått inn på en kredittopplysning på et foretak, vil du se knappen «Overvåk» øverst til 

høyre. 
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Klikker du på denne knappen, kommer det opp følgende dialogrute.  

 

 

 

Her velger du hvilken portefølje du legger foretaket i, samt at det finnes flere andre felt du kan legge inn 

informasjon.  
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Hjem  

Under fliken «Hjem» ser du de siste hendelsene i en valgt portefølje.  

 

 

 

Porteføljer 

Under «Porteføljer» kan du administrere alle dine porteføljer, legge til, slette og redigere porteføljer, 

importere fra fil og vaske fra fil.   
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Importere fra fil  

Klikker du på «Importere fra fil», vil du se hvilket format du kan importere filer i. Når du importerer fra fil, 

vil alle foretakene i filen du importerer fra, legge seg i den valgte porteføljen – så lenge du har nok 

«credits». Du vil motta en e-post når importen er ferdig. Det er viktig at du har med alle kolonner, slik det 

står beskrevet under, altså: Safenummer, organisasjonsnummer, landskode, referanse, fritekst, egen limit 

(uten desimaler), selv om det kun er organisasjonsnummer og landskode som er obligatorisk å fylle i.  
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Manuell import 

Du kan også importere foretak manuelt. Klikk på «Manuell import» og følg instruksjonene.  

 

 

 

MERK at dersom du velger foretak fra Tyskland, Spania eller Finland, så skal du kun skrive inn 

safenummer.  
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Vask fra fil  

Ved å benytte denne funksjonen, kan du laste opp en ny fil og matche dataen med den du allerede har i 

porteføljen. Du må enten benytte SAFE-nummer eller organisasjonsnummer i tillegg til landskode når du 

gjør dette. Gammel data vil da automatisk bli erstattet med ny data i din portefølje. Data i porteføljen som 

ikke matcher den nye dataen, vil bli slettet.  

Funksjonen viser deg hvilket format du må benytte for å vaske filen. Du kan kun vaske fra fil dersom du 

har nok «credits». Når importen er ferdig, vil du motta en e-postbekreftelse. Porteføljen vil da være 

oppdatert med følgende informasjon:  

 Fritekst    

 Referanse    

 Egen limit 
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Dele portefølje  

For å dele portefølje, klikker du på dette symbolet:              Du kan benytte deg av følgende funksjoner:  

Se 

Den eller de du har delt porteføljen med, kan se porteføljen, men de kan ikke gjøre endringer i den.  

 

Legg til 

Den eller de du har delt porteføljen med, kan legge til foretak enten via fil eller via en manuell import. Et 

foretak kan ikke legges til rett fra en kredittopplysning.  

 

Redigere 

Den eller de du har delt porteføljen med, kan endre innstillinger i porteføljen.  

 

Fjerne 

Den eller de du har delt porteføljen med, kan både legge til og fjerne foretak. For å dele en portefølje med 

en annen bruker, må brukeren ha benyttet seg av overvåkingstjenesten og godkjent vilkårene.   
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Søk 

Her kan du søke opp et foretak i dine porteføljer. 

 

 

 

Varselinnstillinger  

Under denne fliken kan du stille inn hvilke varslinger du ønsker å motta per e-post.  

 

 

Det finnes to typer varselinnstillinger: globale og lokale. De globale innstillingene er varslinger som kan 

benyttes på alle foretak i alle land. De lokale innstillingene er landsspesifikke og gir deg en mer detaljert 

overvåking. Ønsker du å benytte lokale innstillinger, velger du land og hva du ønsker å overvåke under 

«Regler».  
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Eksporter 

Under fliken «Eksporter» kan du se tidligere eksporter, eksportere ut en liste øyeblikkelig eller planlegge 

eksporter.  

 

 

For å planlegge en eksport, klikker du på «Ny eksport» og følger instruksjonene. Fyll i alle felter markert 

med *.  
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Analyse 

Her presenteres en analyse av dataen i valgt portefølje.  

 

 

Du kan selv velge hvilket risikonivå du vil sortere etter, og resultatene kan du se i både tabell og 

sektordiagram.  
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